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บทที ่4 

ผลการดำเนินงาน 

4.1 ผลการดำเนินงาน 

 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการร้านขายเสื้อผ้า กรณีศึกษาร้านเซนเซย์  

เป็นการพัฒนาระบบบนเว็ปแอปพลิเคชัน (Web Application) ร่วมกับโปรแกรมจำลองฐานข้อมูล พี

แอชพีมายแอดมิน (PhpMyAdmin) โดยใช้ PHP Framework มาช่วยจัดการข้อมูลบน เว็ปแอปพลิเค

ชัน 

 จากการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการร้านขายเสื้อผ้า กรณีศึกษาร้านเซน

เซย์ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับบริหารจัดการร้านขายเสื้อผ้า กรณีศึกษา

ร้านเซนเซย์ เนื่องจากร้าน เซนเซย์ มีลูกค้ามากขึ้นและร้านมีหลายสาขา จึงเกิดปัญหาในการ

จัดการคลังสินค้า และบริหารจัดการพนักงาน ทำให้การทำงานภายในไม่สอดคล้องกันหลายอย่าง

จึงประสบปัญหาจำนวนมากจึงจำเป็นต้องมีระบบรองรับกับปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งเรื่องการบันทึก

ข้อมูล การจัดการพนักงาน การดูแลเกี่ยวกับสต็อกสินค้า เนื่องจากทางร้านยังไม่ได้มีการนำระบบ

บริหารจัดการเทคโนลยีสารสนเทศ เข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ 

 เพื่อช่วยใหก้ารทำงานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ผูพ้ัฒนาได้ทำการวเิคราะห์โดย

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการทำงานใหเ้กิดความคล่องตัวและพัฒนาระบบ

ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้จนสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

ผลการดำเนนิงานดังนี้ 
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ภาพที ่4.1 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

จากภาพที่ 4.1 เป็นหน้าที่แสดงฟอร์มการเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ใช้งาน โดยต้องกรอก Username 

และ Password ในการเข้าสู่ระบบ  
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ภาพที ่4.2 แสดงหน้าหลัก 

จากภาพที่ 4.2 เป็นหน้า Dashborad ที่แสดงข้อมูลต่างๆที่ตกค้างในระบบ หรือรายงานยอดขาย

ของวันนี้  
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ภาพที ่4.3 แสดงหน้าจัดการข้อมูลส่วนตัว 

จากภาพที่ 4.3 เป็นหนา้ที่เอาไว้แก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้ 

 

  
ภาพที ่4.4 แสดงหน้าจัดการข้อมูลลูกค้า 

จากภาพที่ 4.4 เป็นหนา้ที่ไว้แสดงขอ้มูลของลูกค้า และเอาไว้เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลของลูกค้า 
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ภาพที ่4.5 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลลูกค้า 

จากภาพที่ 4.5 เป็นหน้าที่เอาไว้เพิ่มข้อมูลลูกค้า โดยจะเพิ่มข้อมูลลูกค้าที่ต้องการจะพรีออเดอร์ 

โดยจะมีช่องให้กรอกรายละเอียดข้อมูลอยู่  

 
ภาพที ่4.6 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลสมาชิก 

จากภาพที่ 4.6 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมลูกค้า 
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ภาพที ่4.7 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลลูกค้า 

จากภาพที่ 4.7 เป็นหนา้ที่เอาไว้แก้ไขข้อมูลลูกค้า โดยจะดงึขอ้มูลเดิมของลูกค้ามาแสดงเพื่อแก้ไข 

 
ภาพที ่4.8 แสดงหนา้จัดการข้อมูลสินค้า 

จากภาพที่ 4.8 เป็นหน้าที่เอาไว้จัดการข้อมูลสินค้า เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสินค้าจะอยู่ในหน้านี้

ทั้งหมด 
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ภาพที ่4.9 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลสินคา้ 

จากภาพที่ 4.9 เป็นหน้าที่เอาไว้เพิ่มข้อมูลสินค้า โดยจะมีช่องให้กรอกรายละเอียดต่างๆของสินคา้

อยู่ 

 
ภาพที ่4.10 แสดงหนา้รายละเอียดข้อมูลสินค้า 

จากภาพที่ 4.10 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมของสินค้า 
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 ภาพที ่4.11 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลสนิค้า 

จากภาพที่ 4.11 เป็นหนา้ที่เอาไว้แก้ไขข้อมูลสินค้า โดยจะดงึขอ้มูลเดิมของสนิค้ามาแสดงเพื่อแก้ไข 

 

 ภาพที ่4.12 แสดงหน้าจัดการข้อมูลประเภทสินค้า 

จากภาพที่ 4.12 เป็นหนา้ที่เอาไว้จัดการประเภทสินค้า เพิ่ม ลบ แก้ไข ประเภทสินคา้จะอยู่ในหน้านี้ 
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ภาพที ่4.13 แสดงหนา้เพิ่มข้อมูลประเภทสินค้า 

จากภาพที่ 4.13 เป็นหนา้ที่เอาไว้เพิ่มข้อมูลประเภทสินคา้ โดยจะมีช่องให้กรอกชื่อประเภทอยู่ 

 

ภาพที ่4.14 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลประเภทสินค้า 

จากภาพที่ 4.14 เป็นหนา้ที่เอาไว้แก้ไขข้อมูลประเภทสินค้า 
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ภาพที ่4.15 แสดงหนา้จัดการข้อมูลการขาย 

จากภาพที่ 4.15 เป็นหนา้ที่เอาไว้จัดการขอ้มูลการขาย เพิ่ม ลบ ขอ้มูลการขายจะอยู่ในหนา้นี้ 

 

ภาพที ่4.16 แสดงตะกร้าสินค้า 

จากภาพที่ 4.16 เป็นหนา้ที่เอาไว้เพิ่มสินค้าที่จะทำรายการในกระบวนการขั้นตอนการขาย 
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ภาพที ่4.17 แสดงหน้าใบเสร็จชำระเงนิ 

จากภาพที่ 4.17 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงใบเสร็จชำระเงินของสินค้าที่ทำรายการ 

 

ภาพที ่4.18 แสดงหนา้รายละเอียดข้อมูลรายการขาย 

จากภาพที่ 4.18 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงรายละเอียดสินค้าที่ทำรายการขายในเลขที่ใบเสร็จนั้นๆ 
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ภาพที ่4.19 แสดงหนา้รายการที่ลูกค้าพรีออเดอร์ 

จากภาพที่ 4.19 เป็นหน้าที่เอาไว้จัดการข้อมูลรายการที่ลูกค้าพรีออเดอร์ เพิ่ม ลบ และอัพเดท

สถานะรายการ จะอยู่ในหน้านีท้ั้งหมด 
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ภาพที ่4.20 แสดงหนา้จัดการพรีออเดอร์สินค้าหมดสต็อก 

จากภาพที่ 4.20 เป็นหนา้ที่เอาไว้ทำรายการสินคา้ที่หมดสต็อกแล้วจะทำรายการพรีออเดอร์ 
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ภาพที ่4.21 แสดงหน้าสินค้าที่จะพรีออเดอร์ 

จากภาพที่ 4.21 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงรายการสินค้าที่จะพรีออเดอร์ แล้วในหนา้นี้จะมีช่องให้เลือก

เลขบัตรประชาชนของลูกค้าที่จะทำรายการ 
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ภาพที ่4.22 แสดงหน้าใบเสร็จชำระเงนิรายการพรีออเดอร์ 

จากภาพที่ 4.22 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงใบเสร็จชำระเงินของรายการพรีออเดอร์ 
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ภาพที ่4.23 แสดงหน้าจัดการรายการสินค้าเข้าคลัง 

จากภาพที่ 4.23 เป็นหน้าที่เอาไว้จัดการข้อมูลสินค้าที่จะสั่งเข้าคลัง เพิ่ม ลบ แก้ไขจำนวน อัพเดท

สถานะรายการ จะอยู่ในหน้านีท้ั้งหมด 
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ภาพที ่4.24 แสดงหนา้เพิ่มข้อมูลสนิค้าเข้าคลัง 

จากภาพที่ 4.24 เป็นหนา้ที่เอาไว้เพิ่มรายการสินคา้ที่จะสั่งเข้าคลัง โดยจะดงึขอ้มูลสินคา้ที่มีจำนวน

เหลือต่ำกว่า 5 มาแสดง 
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ภาพที ่4.25 แสดงหน้าสินค้าที่จะสั่งเข้าคลัง 

จากภาพที่ 4.25 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงสนิค้าที่จะสั่งเข้าคลังที่เลือก 

 

ภาพที ่4.26 แสดงหน้าแก้ไขจำนวนสินค้าที่สั่ง 

จากภาพที่ 4.26 เป็นหนา้ที่เอาไว้ปรับจำนวนสนิค้าที่จะสั่งเข้าคลัง ว่าต้องการสั่งในจำนวนเท่าไหร่ 
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ภาพที ่4.27 แสดงหน้าใบเสร็จชำระเงนิรายการสั่งซือ้สินค้าเข้าสต็อก 

จากภาพที่ 4.27 เป็นหนา้ที่เอาไว้แสดงใบเสร็จชำระเงินรายการสินคา้เข้าสต็อก 
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ภาพที ่4.28 แสดงหน้ารายงานยอดขาย เดือน / ปี 

จากภาพที่ 4.28 เป็นหนา้ที่เอาไว้รายงานยอดขาย เดือน หรอื ปี โดยจะมีช่องให้เลือกว่าต้องการให้

รายงานเดือนไหน ปี ไหน หรือทุกเดือน ของปีนั้นๆที่เลือก และจะมีกราฟแท่ง และกราฟเส้นให้ดู

สถานการณย์อดขายได้ด้วย 
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ภาพที ่4.29 แสดงหน้ารายงานสินค้าขายดี 

จากภาพที่ 4.29 เป็นหน้าที่เอาไว้แสดงรายงานสินค้าขายดี โดยจะมีช่องให้เลือกประเภทสินค้าที่

ต้องการตรวจสอบ หรือจะเลือกทุกประเภท และจะมีกราฟพายด้านล่างแสดงผลลัพธ์ในภาพรวม

ให้ด้วย 
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4.2 การอภิปรายผล 

          จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับการบริหารจัดการร้านเสื้อผ้า 

กรณีศึกษา ร้านเซนเซย์ ผู้พัฒนาได้ศึกษาการทำงานของระบบงานเดิมและรวบรวมเก็บข้อมูล

ระบบการทำงานของร้านเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา จากผลการศึกษา

พบว่า ร้านเซนเซย์ จัดจำหนา่ยสินค้าหลายประเภท หลายรูปแบบ ซึ่งมีการจัดเก็บเป็นสต็อก ธุรกิจ

ในปัจจุบันยังคงใช้วิธีการบริหารธุรกิจแบบเก่าอยู่ คือการจดบันทึกข้อมูลส่วนของค่าใช้จ่ายก็

จัดเก็บเป็นบิลสินค้าและบิลรายวัน และยังไม่มีส่วนจัดเก็บในการสต็อกสินค้าทำให้บางครั้งลูกค้า

สั่งสินค้าอาจะเกิดข้อผิดพลาดได้และไม่สามารถจัดส่งให้ลูกค้าได้ และการจัดเก็บข้อมูลในสมุด

บันทึกและสมุดบัญชีทำให้เอกสารมีปริมาณข้อมูลที่มากในส่วนของลูกค้า และในส่วนของทางร้าน

จึงมักเกิดข้อผิดพลาดได้ง่ายและเกิดการสูญหายของข้อมูล ทำให้ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน

ภายในรา้นทั้งส่วนของเจ้าของรา้นและ ผูดู้แล ที่ตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลในส่วนต่างๆ 

          ทั้งนี้เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดทำการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับการบริหาร

จัดการร้านเสื้อผ้า กรณีศึกษา ร้านเซนเซย์ เพื่อให้ครอบคลุมและเกิดประโยชน์ในการจัดทำ โดย

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ รวมไปถึงข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน ลูกค้า 

รายการสินค้า และรายการขายสินค้า โดยมีการเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลทำให้สามารถค้นหา

รวบรวมข้อมูลต่างๆ ได้สะดวก มีความรวดเร็ว ทั้งในด้านการจัดการข้อมูลการขายสินค้าและสั่ง

สินค้า พร้อมทั้งมีการสรุปยอดขาย ประจำวัน เดือน ปี 

          จากการศึกษาและจัดทำโครงงาน ผู้พัฒนาโครงงานการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับ

บริหารจัดการร้านเสื้อผ้า กรณีศึกษาร้านเซนเซย์ ในครั้งนี้ผู้พัฒนาได้ออกแบบระบบงานใหม่ โดย

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการทำงาให้เกิดความคล่องตัวและทำงานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากขึ้น และตรงต่อความต้องการของผู้ใช้งานระบบและมีความเป็นปัจจุบัน ทำให้

ส่งผลดตี่อการทำงานของร้านเซนเซย์ ช่วยในการจัดการข้อมูลผูใ้ช้งาน จัดการขอ้มูลสินคา้ จัดการ

ข้อมูลลูกค้า จัดการข้อมูลประเภทสินค้า จัดการข้อมูลการขาย จัดการข้อมูลการพรีออเดอร์ 

จัดการข้อมูลการสั่งซื ้อสินค้าเข้าคลัง จัดการข้อมูลรายงาน ได้สะดวกรวดเร็วยิ ่งขึ ้นก็ตาม

วัตถุประสงค์ของการจัดทำโครงงาน 

 


